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Un programa modular, innovador con un 
recorrido por las más novedosas prácticas y 
los retos que enfrentan las organizaciones
y las personas frente a la dinámica de 
cambio.
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CAPITAL HUMANO

LA CLAVE EN TIEMPOS DE CRISIS

“ADMINISTRANDO PERSONAS EN CAOS”

“Vivimos en una época donde el Cambio,
es el elemento predominante y la incerteza es la constante,

en todos los ámbitos de nuestra sociedad”
Sebastian, Sanchez Fay



Introducción

Cada vez son más las organizaciones que creen que su

principal activo son las personas que las conforman, el equipo 

humano. Ésta es la base, la razón y la fuerza motriz de una 

institución. Contar con un equipo conformado por personas 

emocionalmente inteligentes, que cooperan entre ellas y que 

mantienen una actitud proactiva ante los retos de la 

organización es la clave del éxito. Los gerentes y

directivos lo saben, y por eso centran cada vez más los

esfuerzos en desarrollar sus habilidades de comunicación y 

empatía y hacer de la gestión del personal uno de los

puntales de su organización.

“Las empresas necesitan personas emocionalmente
inteligentes para relacionarse con su entorno de una forma 
dinámica y eficiente. El éxito de muchos proyectos depende 
tanto de que sus integrantes dispongan de esta capacidad 
como de la calidad técnica de los mismos”.

Objetivo General

Brindar herramientas, consejos y reflexiones para gestionar el 

capital humano, siendo el desafío aprender a convivir con el 

CAOS y a gestionarlo progresivamente para transformar paso 

a paso la cultura organizacional.
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Objetivos específicos:

Al finalizar el taller, los participantes habrán comprendido:

• Interpretar las ventajas de administrar a las personas en 

procesos de cambio continuos. 

• Sensibilizar a los participantes sobre la importancia de aceptar 

los Conflictos y Tensiones organizacionales, obteniendo 

herramientas para convivir con ellos”.

• Desarrollo de capacidades y competencias necesarios de las 

personas en este mundo laboral actual.

• Prevención y anticipación para superar de conflictos.
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Dirigido a:
Dueños de empresas, directores, gerentes, supervisores, jefes de 

áreas, líderes de proyectos, coordinadores, emprendedores,

estudiantes, docentes, profesionales y público en general. 



Programa

• Las tendencias actuales del mercado. Su impacto en las 

organizaciones. Mundo VICA. 

• Gestión Del Caos: Adaptarnos, sobrevivir y salir fortalecidos. 

• Conflictos y Tensiones organizacionales: “Capacidades para 

convivir con ellos”.

• ¿Cuáles son las Tensiones más frecuentes y las capacidades 

requeridas para abordarlas?

• Como actúa la cultura en la realidad de algunas organizaciones: 

Algunos mitos de la oficina.

• Impacto de la Confianza: Proceso de la Confianza, Juicio y Prejuicio. 

• Las empresas de relaciones: Gestión de las personas.

     • Retención y fidelización del personal.
      • Desarrollo de nuevas capacidades y competencias. 

• ¿Qué es un excelente lugar para trabajar? ¿Por qué trabajamos?

 

Metodologia

• Exposición del disertante.
• Desarrollos conceptuales breves/prácticos por parte del profesor.
• Ámbito de reflexión.
• Interacción con los participantes.
• Actividades prácticas.
• Preguntas poderosas para tomar acción.
• Material que se entrega en forma digital a los participantes.
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DURACION DEL MÓDULO : 3:00 h
SPEAKER: SEBASTIAN SANCHEZ FAY



S E B A S T I Á N
Speaker

Coach

Consultor

Licenciado en Administración y Licenciado en 

Comercialización por la Universidad del Salvador, 

Master en Administración de Empresas por la 

Universidad de Palermo. 

Es profesor de la Facultad de Ciencias Económicas 

y Jurídicas de la Universidad Nacional de La 

Pampa (UNLPAM).

Certificado como Coach Ontológico, Axon Training, 

con el aval de ICF y sus estándares internacionales 

y Diplomado en Gestión Emocional por Coaching 

Global.

Director de Alta Gerencia Internacional y Director 

Asociado Honorario del ONACE “Observatorio de 

Neurociencias Aplicadas en Ciencias Económicas”.

Director de Sebastian Sanchez Fay Consultora. 

Ayudando a empresas y emprendimientos a ser 

más rentables, con el foco en sus Clientes Internos 

y Externos.

Speaker, Consultor y Capacitador con más de 20 

años de experiencia desarrollada en empresas 

familiares, nacionales y multinacionales.

Sus charlas son motivadoras, innovadoras 
y altamente aplicables a la práctica 
diaria de las organizaciones.
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Sebastian, Sanchez Fay, Consultora
Speaker, Coach y Consultor
WhatsApp +54 9 2954 33 7206
sebastiansanchezfay@gmail.com

@sebastiansanchezfayconsultora
@sebastiansanchezfay
@sebastiansanchezfay
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